GIZLIiLiK POLITIKASI
Son Giincelleme: 4 Ekim 2024
Genel Bakig

isbu Gizlilik Politikasi, Cognizen'in ("biz", "bizim", "bize", "Cognizen"), “YDSHocam”
uygulamasini  kullaniminiza iligkin olarak topladigi ve aldigi bilgileri nasil isledigini
aciklamaktadir. Bilgi toplamadaki oncelikli amacimiz Griin ve hizmetlerimizi saglamak ve
gelistirmektir.

isbu gizlilik politikasi size kim oldugumuzu, bu uygulama araciligiyla hakkinizdaki kisisel bilgileri
nasil topladigimizi, bu bilgileri ne amagla kullanmayi planladigimizi, kimlerle paylagsmayi
amagladigimizi, bu bilgileri nasil glivende tuttugumuzu ve bilgilerinizi nasil aktarabilecegimizi
anlatir. Lutfen politikayr dikkatlice okuyunuz. YDSHocam uygulamasini kullanarak bu
Politika’da agiklanan gizlilik uygulamalarini kabul etmis olursunuz.

Bu uygulamadan baska bir siteye giden bir baglantiyi takip ederseniz bu politika artik gecerli
olmayacaktir. Diger sitelerin bilgi isleme uygulamalarindan sorumlu degiliz. Bilgilerinizin,
baglantili sitenin sahibi tarafindan kullanilmasi, normal olarak o sitenin gizlilik politikasina tabi
olacaktir, bunu okumanizi 6neririz.

Biz Kimiz?

Biz, Cognizen Arge Mihendislik ve Yazilim A.S. olarak Tirkiye'de 466328 sirket sicil numarasi
ile kayrth bir anonim sirketiz. Kayith ofisimiz, Universiteler Mah. Sehit Mustafa Tayyarcan Cd.
Tepe Binasi Blok No: 5 i¢c Kapi No: Z44 Cankaya, ANKARA, TURKIYE dir.

Daha detayli bilgi icin lUtfen iletisim bolimine bakiniz.
Hangi Bilgileri Topluyoruz?
Asagida acgiklanan bilgileri topluyoruz:

Goriis, Oneri ve Sikayet Formu: Adiniz, soyadiniz, cep telefonu numaraniz, e-posta adresiniz,
gibi dogrudan bize sagladiginiz bilgilerdir.

Cihaza Ozgii Kod Bilgisi: Uygulamamizi kullandiginizda cihaziniza 6zel bir kod atanir ve bu kod
uygulamaya tekrar girdiginizde uygulamada kaydettiginiz ilerlemeyi sakl tutmamiza yarar. Bu
kod ile her seferinde uygulamaya sifirdan baslamak zorunda kalmazsiniz. S6z konusu kod,
YDSHocam uygulamasina giris isteginin hangi cihazdan oldugunu eslemekte olup, kullanici adi,
kullanici adresi, GPS konumu, IP adresi gibi kimliginizle eslestirilebilecek bilgiler tutmaz ve
islemez.



Bilgilerinizi Nasil Kullaniyoruz?

Bu Gizlilik Politikasi’'nda belirttigimiz kullaniminin yani sira, aldigimiz bilgileri asagidaki
amaglarla da kullanabiliriz:

e Giris yaptiktan sonra bilgilerinize etkili bir sekilde erismenize yardimci olmak,

e Uyelik kaydi olusturmak, tyelik bilgilerini kaydetmek, lyelik hakkinda bilgilendirmek,
Uyelik gereksinimlerini yerine getirmek,

e Kisiye 6zel uygulama hizmeti sunmak,

e Paket satin almaniz durumunda satin alma islemlerinin gerceklestirilmesi ve buna bagh
olarak satis sOzlesmesinin akdedilmesi ve ifasi, fatura diizenlenmesi ve muhasebe
islerinin takibi, faturanin tarafiniza elektronik ortamda iletilmesini saglamak,

e Hizmetlerimizi ziyaretiniz sirasinda veya sonrasinda bilgilerinizi tekrar girmemenizi
saglayacak bilgilerin hatirlanmasi,

o Kisisellestirilmis igerik ve bilgi sunmak,

e Pazarlama iletisimleri gondermek, hizmetlerimiz hakkinda sizinle iletisim kurmak ve sizi
politika ve kurallarimiz hakkinda bilgilendirmek,

e Bizimle iletisime gectiginizde size yanit vermek,

e Hizmetlerimizin saglanmasi, gelistirilmesi, test edilmesi ve etkinliginin takip
edilmesinin saglanmasi,

e Yeni Urlnler ve 6zellikler gelistirmek ve test etmek,

e Sahip oldugumuz bilgilerin, hesaplarin ve islemlerin dogrulanmasina yardimci olmak ve
hizmetlerimiz iginde ve disinda giivenlik saglamaya yardimci olmak (6rnegin, slipheli
eylemleri yahut sartlarimiz veya ilkelerimizin ihlallerini incelemek),

e Toplam ziyaretci sayisi, trafik ve demografik trendler gibi dlglimlerin takibi,

e Teknoloji sorunlarini teshis etmek veya diizeltmek,

e Cihazinizdaki uygulamanin otomatik olarak giincellenmesi,

e Yasalara uymak ve zararl faaliyetleri dnlemek,

e Toplanmisg, tanimlanamayan veya baska sekilde anonim veya anonimlestirilmis bilgileri
herhangi bir amac icin kullanmak.

Kisisel Verilerinizin Paylasimi

Cognizen, toplanan kisisel verileri, Cognizen'in isbirligi iliskisi icinde oldugu is ortakliklari ve
kurumlarla, Cognizen'in Tirkiye icinde ve yurt disinda bulut depolama hizmeti aldigi kisi ve
kurumlarla, yurt ici ve yurt disindaki kurumlarla ifaya yonelik, yurt icinde ve yurt disindaki ajans
ve reklam ajanslariyla, anket ajanslariyla, diger tGcinci kisiler ve yurt ici ve yurt disindaki ilgili
is ortaklariyla paylasabilir.

Kisisel Verilerinize iliskin Haklariniz

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca, kisisel verileriniz (izerinde asagidaki
haklara sahipsiniz:

e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigine iliskin bilgi talep etme,
e Kisisel verilerinizin islenmesine iliskin bilgi talep etme,



e islenen verilerinizin amaglari hakkinda ve belirtilen amacla uyumlu olarak islenip
islenmedigine iliskin bilgi talep etme,

e Yurtiginde veya yurt disinda bu tir verileri alan tGglincu kisilere iliskin bilgi sahibi olmak,

e Verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme ve bu
durumun kisisel verilerin aktarildigi Gglincl kisilere bildirilmesini isteme;

e Kisisel verilerinizin silinmesini, yok edilmesini isteme ve silinme ve yok etme isleminin
kisisel verilerinizin aktarildigi Gictiinci kisilere bildirilmesini isteme,

e islemenin otomatik olarak gerceklesmesi durumunda ortaya cikacak olumsuz
sonuclara itiraz etme;

e Verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde tazminat
talebinde bulunma.

Bize Ulasin
Hakkinizda tuttugumuz bilgiler ve bunlari nasil isledigimiz hakkinda herhangi bir sorunuz varsa,

litfen yukaridaki adresten bizimle iletisime gegin veya info@cognizen.ai adresine e-posta
gonderiniz.

Giincellemeler

Bu Gizlilik Politikasi’ni istedigimiz zaman degistirebilir veya giincelleyebiliriz. Bu nedenle isbu
Gizlilik Politikasi’'ni  dizenli olarak gozden gecirmenizi Oneririz. Degisiklikleri veya
glincellemeleri mevcut sartlara uygun olarak baska sekillerde de tarafiniza bildirebiliriz. Bu
Gizlilik Politikasi’'nda degisiklik yapildiktan sonra hizmetlerimizi kullanmaya devam etmeniz,
yapilan degisikliklere bagh kalmayi kabul ettiginiz anlamina gelir.



